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REGULAMENTO DO GRUPO DE PROTECAO PATRIMINIAL MUTUALISTA - GPMA

APRESENTACAO DO GPMA

A P QUATRO BRASIL ASSOCIACAO DE BENEFICIOS, pessoa juridica de direito
privado, denominada associacao, inscrita no CNPJ: 24.694.016/0001-00, com base de
funcionamento na Av. Coletora Artur Trindade, n° 1622, Bairro Jardim Alterosa - 22
sessdo, Betim/MG, CEP: 32673-285, € uma entidade privada sem fins lucrativos, com
base legal na Constituicdo Federal em seu artigo 5°, inc. XVII, XVIII, XIX, XX e XXI, bem
como no Cadigo Civil, em seu artigo 53 e seguintes, regida pela legislacdo aplicavel as
associagdes civis que tem por objeto a ajuda mutua, e tem como objetivo a defesa e
promocao dos interesses de seus associados, disponibilizando aos associados um rol
de beneficios e amparo em situacdes indicadas nesse regulamento, por meio da
assisténcia matua ou através de prestadores contratados, com todas as suas atividades
funda- mentadas pelo principio do associativismo.

A P QUATRO BRASIL NAO E UMA SEGURADORA E SIM UMA ASSOCIACAO DE
PROTECAO PATRIMONIAL MUTUALISTA - DEVIDAMENTE REGULADA PELA
SUSEP, é uma entidade dotada de personalidade juridica que atua com SOCORRO
MUTUO, propiciando que a unido de cada associado junto a seus semelhantes lhes
proporcione condi¢des favorecidas, ndo devendo ser tratada em hip6tese alguma como
uma sociedade empresaria, consideradas as peculiaridades do programa de SOCORRO
MUTUO, especialmente no que tange ao rateio das despesas com eventos entre 0s
associados e a completa auséncia de finalidade lucrativa.

O Grupo de Protecédo Patrimonial Mutualista Automotivo (GPMA) da P QUATRO
BRASIL tem como objetivo primordial conferir protecdo e seguranca aos veiculos
(automodveis e motocicletas) de seus associados aderentes ao programa, que devem
reunir as caracteristicas que permita sua classificagdo como membro do presente grupo
restrita de ajuda mutua, possuindo particularidades que o identifigue como semelhante
dos demais membros do grupo, dentro das limitacdes impostas. O beneficio sera
concedido através do rateio dos danos materiais eventualmente sofridos e cobertos pelo
programa, na forma deste regulamento, bem como através da prevencdo ativa de
acidentes, pela veiculacdo de material educativo pertinente as normas de seguran¢a no
transito, dentre outras medidas preventivas.

Para participar do GPMA o associado deve estar devidamente filiado a P QUATRO
BRASIL e, voluntariamente, indicar seu interesse na participacao do referido programa,
através de termo de adesdo proprio. Ao aderir voluntariamente aos programas, 0
associado se compromete a contribuir com as cotas necessarias referentes as despesas
apuradas para a consecucdo dos beneficios através do MUTUALISMO, ou seja,
reparticdo proporcional dos programas de assisténcia de eventos danosos ja ocorridos
através de rateio de despesas.

LEIA ATENTAMENTE AS REGRAS A SEGUIR.

DO MUTUALISMO NA FORMA DA LEI COMPLEMENTAR N° 213/2025

Art. 1. O mutualismo previsto neste regulamento constitui forma licita e organizada de
cooperacao entre os associados, por meio da constituicdo de operacdes de protecao
patrimonial mutualista, nos termos da Lei Complementar n® 213, de 15 de janeiro de
2025.



Art. 2. Entende-se por operagdo de protecao patrimonial mutualista a estruturacao de
grupos de ajuda mutua voltados a cobertura de riscos previamente delimitados,
mediante o rateio proporcional das despesas entre os associados, com finalidade
exclusivamente assistencial e ndo lucrativa, conforme disposto nos arts. 88-A a 88-G da
referida Lei Complementar.

Art. 3. As operacdes mutualistas deverdo observar os seguintes principios e diretrizes
legais:

| — inexisténcia de intuito lucrativo, sendo vedada a obtencao de lucros ou distribuicdo
de resultados aos associados;

Il — vinculacdo ao objeto social da associacao, voltado a solidariedade, a ajuda matua e
a defesa dos interesses dos participantes;

lIl — delimitacdo clara dos riscos protegidos, das hipoteses de exclusao e dos critérios
objetivos para a apuracao e rateio das despesas;

IV — vedacéo de captacdo de recursos do publico em geral, devendo as contribuices
restringir-se aos associados devidamente admitidos;

V — observancia das regras de transparéncia, prestacdo de contas e participacao
democratica previstas neste regulamento e na legislacdo aplicavel;

VI — formalizacdo da participacdo por instrumento contratual de adesdo, com
informacdes claras e objetivas sobre os direitos, deveres e riscos envolvidos;

VII — possibilidade de dissolugdo do grupo mutualista com restituicdo proporcional de
saldos, observadas as regras internas e eventuais reservas constituidas.

Art. 4. As contribuicbes dos associados serdao recolhidas na forma de cotas de
participacéo periodicas e, se necessario, cotas extraordinarias, destinadas a suprir as
necessidades decorrentes das obrigacdes assumidas no periodo.

Paragrafo Unico. O valor das cotas sera calculado com base na totalidade dos eventos
indenizaveis ou passiveis de ressarcimento ocorridos, proporcionalmente ao nimero de
participantes e conforme metodologia definida em regulamento interno aprovado pelo
conselho deliberativo.

Art. 5. A associacdo poderéa constituir fundos de reserva, protecdo ou compensacao, nos
termos da legislagdo vigente, com finalidade de garantir a sustentabilidade e a
previsibilidade das operac¢des mutualistas.

Art. 6. Pela administracdo das operac¢des mutualistas, a associacdo podera cobrar de
seus associados taxa de administragcdo mensal, periddica ou incidente sobre cada
evento, observados critérios objetivos, proporcionais e previamente definidos em
regulamento aprovado internamente, nos termos do art. 88-E, § 3° da Lei Complementar
n° 213/2025.

Art. 7. A administracdo das operacdes mutualistas serd exercida sob supervisdo da
associacdo e com observancia de mecanismos de governanca, integridade e controle
interno, conforme previsto nos capitulos especificos deste regulamento.

Art. 8. A associacdo manterd os registros contabeis e financeiros das operacdes
mutualistas de forma segregada, com identificacdo precisa das receitas e despesas
vinculadas ao mutualismo, nos termos da legislacéo.



Art. 9. A associacdo adotard os procedimentos previstos nesta norma para garantir a
transparéncia, a seguranca juridica e a protecdo dos interesses dos associados,
inclusive mediante auditoria externa, comunicacgéo clara e acesso aos dados relevantes
por meio de canais internos adequados.

Assim, fica estabelecido entre associacao e associado que:

Art. 10. O GRUPO DE PROTEQAO PATRIMONIAL MUTUALISTA - GPMA é um
programa mutualista de fruicdo exclusiva dos associados da P QUATRO BRASIL
ASSOCIACAO DE BENEFICIOS.

I. O objetivo do GPMA ¢, através da cooperacao reciproca entre os associados,
possibilitar a contratacdo coletiva de servicos e promover a reparacao de
eventuais danos sofridos nos veiculos ou ressarcimento aos participantes do
Programa.

. A adesdo ao GPMA é voluntaria e formalizada através da assinatura da proposta
constante deste regulamento.

Art. 11. Ao aderir ao Programa o associado da P QUATRO BRASIL se compromete a
contribuir financeiramente para o custeio dos servigos contratados coletivamente e para
0 custeio das despesas necessdarias a reparacdo dos danos e ressarcimento dos
prejuizos suportados pela P QUATRO BRASIL em beneficio dos associados integrantes
do Programa.

Art. 12. O associado que aderir ao programa pagara uma taxa administrativa de adesao
e vistoria, correspondente ao custo administrativo, e que sera paga diretamente ao
prestador de servico de vistoria indicado pela P QUATRO BRASIL

Art. 13. Além do beneficio de reparagdo ou ressarcimento referente aos veiculos
cadastrados no Programa, os integrantes do GPMA gozam também do direito de
ressarcimento referente a danos causados a veiculos de terceiros, assisténcia 24 horas,
protecdo a vidros nacionais e poderdo ainda aderir o opcional de carro reserva por 7
dias.

Art. 14. Sobre o carro reserva:

I. A contratac@o do carro reserva acrescenta o valor definido neste regulamento a
mensalidade.

II. O carro reserva somente podera ser solicitado em caso de evento danoso, de
segunda a sexta-feira em horario comercial, desde que haja acionamento para o
veiculo associado.

lll. O carro reserva sera disponibilizado nos casos de pane elétrica ou mecanica,
somente na hipotese de o veiculo permanecer na oficina por mais de 3 (trés) dias
Uteis consecutivos para reparo, mediante comprovagao.

IV. Todo o processo de locacédo sera feito pelo préprio associado de acordo com as
normas da locadora.

V. O prazo maximo de locagdo é de 7 dias. Exceto para contratacdo de beneficio
opcional de extensdo de permanéncia do carro reserva, conforme Art. 28, 82°,
alinea a2, deste regulamento.



Art. 15. Eventuais modifica¢cdes nos beneficios, em virtude de altera¢des nos contratos
junto aos prestadores de servico serdo cientificadas ao integrante do Programa atraves
do site www.p4brasil.com.br

Art. 16. Para aderir ao GPMA os associados P QUATRO BRASIL deveréo:
I. Efetuar o pagamento da taxa de adeséao.

II. Realizar vistoria no veiculo cadastrado por um representante P QUATRO
BRASIL.

lll.  Apresentar copia dos seguintes documentos: (1) CRLV do veiculo, ou nota fiscal
em caso de Okm. (2) Carteira de habilitacao, (3) Carteira de Identidade com CPF
ou contrato social, caso seja pessoa juridica. (4) Comprovante de residéncia ou
endereco atualizado.

IV. Podera a P QUATRO BRASIL solicitar documentacao adicional a relacéo descrita
no item anterior, caso entenda pertinente ao beneficio aderido pelo associado.

Art. 17. A proposta de adesdo ao GPMA poderé ser recusada pela P QUATRO BRASIL,
em até 7 dias contados da data de assinatura do termo de adesdo, mediante
comunicacéao formal da recusa.

Art. 18. O associado que prestar informacdes inexatas ou falsas, ou mesmo omitir
informacdes que possam influenciar na aceitacdo da proposta de inscricdo na P
QUATRO BRASIL, sera excluido do programa, bem como do quadro da Associacgao e
perdera todos os beneficios associativos, sem direito a qualquer restituicdo, sendo
garantida a ampla defesa a ser exercida em 48 horas apds taxativamente notificado da
excluséo.

Art. 19. Na hipdétese de haver alguma desconformidade entre os documentos
apresentados e os dados fornecidos com este regulamento, o associado sera notificado
para correcdo da inconformidade, no prazo de 72 horas.

Art. 20. Caso nao seja corrigida, o associado tera seu termo de adesdo cancelado,
sendo restituido ao proponente 50% (cinquenta por cento) do valor da taxa de adeséo.

DAS OBRIGACOES DOS ASSOCIADOS PARTICIPANTES DO GPMA

Art. 21. O associado da P QUATRO BRASIL, integrante do GPMA se obriga a:

I.  Manter atualizados os dados pessoais de cadastro e dados referentes ao veiculo
cadastrado.

[I. Manter-se adimplente quanto ao pagamento das taxas de administragéo e
parcelas mensais referentes ao custeio do GPMA, devendo efetuar o
pagamento independentemente do recebimento do boleto, o qual pode ser
retirado diretamente no site da P QUATRO BRASIL.

Ill.  Adotar todas as providéncias para proteger o veiculo cadastrado no GPMA,
evitando agravamento de riscos e prejuizos.

IV. Informar imediatamente apds a ciéncia, e no prazo maximo de 24 horas as
autoridades policiais e a P QUATRO BRASIL, em caso de roubo ou furto do
veiculo cadastrado.



VI.
VII.

VIII.

XI.
XIl.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

Realizar nova vistoria a cada 12 (doze) meses de permanéncia no plano — salvo
se taxativamente e expressamente dispensado.

Permanecer no GPMA por no minimo 06 (seis) meses.

Acatar e cumprir o presente regulamento e as normas procedimentais referentes
a fruicdo do GPMA.

Agir com lealdade e boa-fé com os demais associados e com a Associacao,
sempre zelando pelo seu regular funcionamento, sua boa imagem e buscando
alcancar os fins institucionais, sob pena de ser automaticamente excluido do
GPMA, sem prejuizo das sanc¢des legais cabiveis.

Cumprir todas as normas estabelecidas no estatuto social e neste regulamento,
bem como outras a serem expedidas formalmente pela Diretoria Executiva.

Pagar em dia os valores das mensalidades devidas pelos associados, além de
contribuir no prazo e na forma estabelecida pela Diretoria Executiva.

Manter o veiculo em bom estado de conservacéo.
Dar imediato conhecimento a associacao caso haja:
a) Mudanca de endereco;
b) Alteracdo na forma de utilizagdo do veiculo;
c) Transferéncia de propriedade;
d) Alteracéo das caracteristicas do veiculo.

O associado deve tomar todas as providéncias ao seu alcance para proteger o
veiculo acidentado e evitar a agravacdo dos prejuizos, sob pena de ser
considerado responsavel pelos mesmos.

Empenhar todos os esforcos para ser ressarcido de prejuizos causados por
terceiros.

Informar imediatamente as autoridades policiais em caso de evento danoso,
desaparecimento, roubo ou furto do veiculo associado. Esta comunicagdo
também devera ser realizada de forma imediata, a empresa responsavel pelo
rastreamento do veiculo.

Avisar imediatamente a associacdo sobre qualquer acidente com o veiculo,
incluindo furto ou roubo, relatando minuciosamente o fato no BOLETIM DE
OCORRENCIA, mencionando dia, hora, local, circunstancia do acidente, nome
de quem dirigia o veiculo, nome e endereco de testemunhas e providéncias de
ordem policial tomadas.

Aguardar a autorizacdo da associacdo para iniciar a reparacdo de quaisquer
danos, sob pena de arcar com 0s prejuizos sem o beneficio do rateio entre
associados.

Sempre observar e ler atentamente o espago reservado para mensagens no
boleto de pagamento mensal e o site www.p4brasil.com.br, que sdo os
instrumentos oficiais de comunicacdo da associacdo com seu associado
participante do GPMA. Qualquer alteracdo do presente regulamento sera



informada aos associados através deste instrumento, e o vinculardo a partir do
pagamento do boleto, ou da postagem da mensagem no site.

XIX. Nao realizar acordos com terceiros envolvidos sem a prévia autorizacao
formalizada pela associacgéao.

XX.  Em acidentes com envolvimento de terceiros, identifica-los obrigatoriamente, sob
pena de perda dos beneficios, no registro policial juntamente com os dados de
duas testemunhas do acidente, caso haja.

XXI. No caso de roubo ou furto, se o veiculo possuir rastreador ou localizador, acionar
imediatamente a empresa prestadora de servico que devera tomar as devidas
providéncias para a localizacao, rastreamento e blogueio do veiculo.

XXII.  Disponibilizar o veiculo para eventuais manutencdes do rastreador, no prazo de
até 02 (dois) dias Uteis ap0Os a convocacao na praca onde foi realizada a vistoria
do veiculo, sob pena de perda dos beneficios.

XXIll.  No caso de instalacdo de dispositivo de rastreamento obrigatorio pela associagao,
esta ndo podera ser responsabilizada por eventual perda da garantia de
fabrica do veiculo, ficando isenta de qualquer obrigacdo decorrente dessa
condicao.

XXIV.  Exigir da empresa prestadora de servico de guincho o Laudo de Vistoria do
veiculo acidentado, feito no local do acidente, antes do deslocamento do mesmo.

DAS REGRAS SOBRE A TAXA DE ADMINISTRACAQ

Art. 22. A associagao podera instituir taxa de administracdo destinada a remunerar 0s
custos administrativos, operacionais, de pessoal, tecnoldgicos, contabeis, fiscais,
juridicos, de gestdo de risco e demais encargos inerentes a administracdo das
operacfes mutualistas.

§ 1° A taxa de administracdo ndo se confunde com as cotas de participagdo mutualista
e nao integra os valores destinados ao fundo comum de cobertura de riscos.

§ 2° O valor da taxa de administracao podera ser fixado:
| — como percentual incidente sobre o valor de cada rateio mensal ou extraordinario;
Il — como valor fixo mensal, per capita, por associado participante;

[l — como percentual incidente sobre o valor de cada evento indenizavel ou beneficio
concedido;

IV — por combinacéo das formas previstas nos incisos anteriores.

Art. 23. A definicdo da formula de calculo, periodicidade de cobrancga, reajuste e critérios
de distribuicdo da taxa de administracdo sera aprovada pelo Conselho Deliberativo da
associagao, mediante voto da maioria simples dos seus membros.

§ 1° A proposta de alteracdo da taxa de administracdo ndo precisa ser submetida a
Assembleia Geral, vez que tratar-se de decisdo administrativa que cabe a Diretoria
Executiva.



§ 2° A associacdo deverd divulgar aos associados, com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias, qualquer alteracdo no modelo ou valor da taxa de administracao.

Art. 24. A taxa de administracdo devera constar expressamente no contrato de adeséo
ao grupo mutualista, com mencédo clara a base de célculo, forma de pagamento e
destinagao dos recursos.

Paragrafo tnico. E vedada a cobranca de qualquer valor a titulo de administragéo que
nao esteja previsto no regulamento e expressamente informado no momento da adeséo
ou alteracao contratual.

Art. 25. O uso dos valores arrecadados a titulo de taxa de administracdo devera ser
objeto de prestacdo de contas anual, com relatorio financeiro especifico submetido ao
Conselho Fiscal e a Assembleia Geral Ordinaria.

Art. 26. Eventuais sobras néao aplicadas na finalidade administrativa poderéo ser:

| — destinadas a constituicdo de fundo de reserva para investimentos em melhoria da
estrutura administrativa e tecnoldgica da associacao;

Il — compensadas em forma de abatimento futuro proporcional da taxa;

[Il — reinvestidas em ag¢0des institucionais de interesse coletivo, desde que aprovadas em
assembleia.

DA REPARACAO DE DANOS E DO RESSARCIMENTO

Art. 27. O integrante do GPMA tera direito a reparacdo ou ressarcimento de dano
causado ao veiculo cadastrado apenas quanto aos seguintes eventos:

I.  Colisdo com outros veiculos, pessoas, animais ou coisas, abalroamento,
capotamento e choque.

Il.  Queda acidental em precipicios ou pontes.

lll.  Raio e suas consequéncias, granizo furacdo, terremoto, submersdo em
decorréncia de enchentes ou inundacgdes.

IV. Incéndio (somente decorrente de acidente com outro veiculo) e explosdes
(cobertura somente se ocorridos em fungéo de acidente de transito, ficando
excluida cobertura de incéndio e explosdes decorrentes de falta de
manutencédo do veiculo e/ou atos de vandalismo ou criminosos).

V. Roubo.

VI.  Furto qualificado?.

1 !Furto qualificado, segundo o Cédigo Penal, artigo 155, é aquele em que ocorre a destruicdo ou rompimento
de obstaculo, abuso de confianga, ou mediante fraude, escalada ou destreza, emprego de chave falsa ou mediante
concurso de duas ou mais pessoas.



BENEFICIOS OFERTADOS PELA P QUATRO BRASIL — COTA DE PARTICIPACAQ
E OPCIONAIS

Art. 28. O integrante do GPMA devera optar pelo plano ofertado no ato de sua adesao
como associado, ou posteriormente quando |he for oferecido pela Associacdo, e tera
direito a usufruir exclusivamente dos beneficios constantes no plano escolhido, podendo
aderir a beneficios opcionais.

8 1° O Plano de beneficios ofertado pela P QUATRO BRASIL é unico, qual seja:

I. O Associado que aderir ao plano de protecdo mutualista, para fazer jus aos
beneficios ofertados neste regulamento, devera fazer, imediatamente, o
pagamento da cota de participacdo por acionamento, nos seguintes moldes:

A) 5% (cinco por cento) do valor da Tabela FIPE ano/modelo da data do sinistro,
nos casos de veiculos nacionais ou o valor MINIMO de R$ 1.800,00 (mil e
oitocentos reais);

B) 10% (dez por cento) do valor da Tabela FIPE ano/modelo da data do sinistro,
para veiculos importados ou o valor MINIMO de R$ 2.500,00 (dois mil e
quinhentos reais);

C) 10% (dez por cento) do valor da Tabela FIPE ano/modelo da data do sinistro,
para motos ou o valor MINIMO de R$ 1.800,00 (mil e oitocentos reais);

D) 10% (dez por cento) do valor da Tabela FIPE ano/modelo da data do sinistro,
para caminhdes % (trés quartos), ou o valor MINIMO de R$ 5.500,00 (cinco e
quinhentos reais);

E) 10% (dez por cento) do valor da Tabela FIPE ano/modelo da data do sinistro,
para pick-ups ou o valor MINIMO de R$ 2.500,00 (dois mil e quinhentos reais);

F) 10% (dez por cento) do valor da Tabela FIPE ano/modelo da data do sinistro,
para Caminhonete, vans e micro-6nibus ou o valor MINIMO de R$ 5.500,00
(cinco mil e quinhentos reais).

G) 15% (quinze por cento) do valor da Tabela FIPE ano/modelo da data do
sinistro, para “cavalo mecanico” ou o valor MINIMO de R$ 10.000,00 (dez mil
reais).

. Para todos os casos, a cota de participacdo deve ser paga para cada
evento/acionamento, prevalecendo o maior valor em qualquer hipoétese.

lll. O Associado que aderir ao plano fara jus aos seguintes beneficios apés o
pagamento da cota de participagédo por acionamento acima descrita:

A. 100% da tabela FIPE e em caso de roubo;
B. 100% da tabela FIPE em caso de furto;
C. 100% da tabela FIPE em caso de colisdo com perda total;

D. 100% em caso de incéndio ocorrido somente em decorréncia de colisdo
com outro veiculo;

E. Danos da natureza como chuva de granizo, queda de arvores e enchentes;



F. Protecdo contra danos a veiculos de terceiros até o valor total de
R$ 30.000,00 (trinta mil reais) para todos os casos;

G. Protecéo dos vidros, sendo coberto apenas para-brisas, vidros laterais e
traseiros: cobertura do valor do dano de 70% (setenta por cento), sendo que
o restante (30% trinta por cento) sera arcado pelo associado;

H. Rastreamento: obrigatorio para veiculos acima de R$ 80.000,00;

I. Reboque em caso de evento danoso em que o veiculo fique impossibilitado
de transitar: km livre;

J. Reboque em caso de pane: 500km (250km ida e 250km volta);

K. Socorro elétrico, mecéanico, auxilio em pane seca: Um evento por més;
L. Auxilio pneu furado: Um evento por més;

M. Meio de transporte alternativo: Taxi, Uber, Van ou 6énibus: até R$ 500,00;
N. Chaveiro: Um acionamento por més apenas para abertura do veiculo;

O. Cobertura independente de condutor, desde que devidamente habilitado;

§ 2° S&o Beneficios Opcionais ofertados pela P QUATRO BRASIL, e que devem ser
aderidos pelo Associado mediante pagamento adicional:

a) Beneficio Carro Reserva: Carro reserva em caso de evento danoso, caso
o veiculo associado fique impossibilitado de circular. Tal cobertura depende
de aprovacéao de cadastro pelas locadoras prestadoras de servi¢co, bem como
o cumprimento de todas as exigéncias das mesmas, devendo o associado
ficar ciente de que este € um servico prestado por uma locadora terceirizada
e sem vinculo com a Associagdo. O Associado devidamente cadastrado tera
a despesa do carro reserva quitada pela associacdo conforme prazo
escolhido, e somente em caso de acionamento de sua protecdo junto a P
Quatro, quais sejam:

a.l — Carro reserva 7 dias: Acréscimo de R$ 10,00 (dez reais) por
veiculo aderido.

a.2 — Carro reserva 15 dias: Acréscimo de R$ 15,00 (quinze reais) por
veiculo aderido para os casos de acionamento por coliséo.

83° Ndo h& beneficio de carro reserva por 15 (quinze) dias para o acionamento pelo
associado em caso de pane elétrica e mecanica, sendo o carro reserva, nestes casos,
limitado a 07 (sete) dias.

DANOS NAO INCLUIDOS NO GPMA:

Art. 29 O GPMA NAO INCLUI - OS BENEFICIOS DO GPMA NANO SE APLICAM AOS
SEGUINTES EVENTOS — CASOS OS QUAIS O ASSOCIADO NAO PODE USUFRUIR
DOS BENEFICIOS:

I. Todo e qualquer tipo de dano pessoal, inclusive danos corporais.
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II. Lucros cessantes e danos emergentes que decorram direta ou indiretamente
da paralisacdo do veiculo protegido, mesmo quando em consequéncia de
evento danoso reparado ou ressarcido pelo GPMA, incluindo terceiros.

lll. Dano moral de qualquer espécie para integrantes do plano, terceiros e
ocupantes de quaisquer dos veiculos envolvidos no evento.

IV. Desgaste natural ou pelo uso, deteriorag@o gradativa e vicio proprio, defeito
de fabricacéo, defeito mecanico, da instalacao elétrica do veiculo, vibragdes,
corroséo, ferrugem, umidade e chuva.

V. Danos causados a carga transportada.
VI. Danos ocorridos com o veiculo fora do territério nacional.

VII. Multas impostas ao associado e despesas relativas a acdes e processos de
qualquer natureza, civel, criminal ou administrativo.

VIII. As avarias que forem previamente constatadas e relacionadas na inspecao
inicial (vistoria prévia) do veiculo associado, nos eventos de danos materiais
parciais.

IX. Danos sofridos por agregados (carrocerias, cacambas, bals e carretas),
ressalvados aqueles agregados que constavam especificados na proposta de
adeséo e aceitos pelo GPMA.

X. Reembolso de reparos de avarias sofridas no veiculo efetuadas pelos
integrantes do plano sem autorizagdo e analise previa da P QUATRO
BRASIL.

XI. Acessorios tais como equipamentos de som, imagem (dvd, tela Icd,
minitelevisor), equipamentos de combustiveis alternativos como Gas Natural
Veicular — GNV, rodas ndo originais, turbo compressores bem como
quaisquer outros que nao facam parte dos acessorios de fabrica adquiridos
juntamente ao veiculo, mesmo que fazendo parte do veiculo no momento da
vistoria, inclusive danos isolados a pintura, pneus, rodas e acessorios de
ambulancia e funerarias.

XII. Responsabilidade civil facultativa (RCF) que compreende a indenizag&o por
danos materiais e pessoais (corporais, morais e estéticos) causados ao
associado ou terceiros;

XIIl. Acidentes Pessoais de Passageiros (APP) que compreende a indenizagao
por danos decorrentes de acidente ocorrido com as pessoas transportadas
no veiculo do associado, inclusive o condutor, salvo aqueles contratados e
aderidos como beneficios opcionais;

XIV. Eventos danosos decorrentes da inobservancia das leis e normas
regulamentares relativas ao transito, especialmente as normas gerais de
circulacdo e conduta previstas no Codigo de Transito Brasileiro, tais como:
Dirigir sem possuir carteira de habilitagdo ou estar com a mesma suspensa,
nao ter habilitacdo adequada conforme categoria do veiculo, causar acidente
por ndo observar a sinalizagéo regulamentar (exemplos: causar acidente por
nao parar na obrigatéria, por avancar sinal vermelho, por trafegar acima da
velocidade maxima permitida para a via, por dirigir sem a atencao e o cuidado
indispensavel no momento do acidente etc.).
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XV. Acidentes ou defeitos causados pelo associado ou sob sua responsabilidade,
seja por negligéncia na utilizacdo ou manutencédo do veiculo, seja por mau
uso, ma-fé ou por acidente ocasionado pela nao utilizacao e cuidado correto
com o veiculo associado, tais como (este rol e exemplificativo podendo ser
apuradas outras causas): motor quebrar por falta de 6leo, o acidente ocorrer
porque o associado nao utilizou os itens de seguranca, acidentes ocorridos
com uso de equipamento sem manuteng¢do, como pneu gasto “careca”, pneu
furado, problema decorrente do uso de combustivel incorreto ou adulterado,
defeito em freio de méo, cAmbios autométicos ou dualogic, etc...);

XVI. Utilizar inadequadamente o veiculo com relacdo a lotacdo de passageiros,
dimensao, peso e acondicionamento de carga transportada;

XVII. Desgaste natural ou pelo uso, deterioracdo gradativa e vicio proprio, defeito
de fabricacéo, defeito mecanico, da instalacao elétrica do veiculo, vibragdes,
corroséo, ferrugem, umidade e chuva;

XVIII. Quaisquer atos de hostilidade ou guerra, tumultos, motins, comoc¢ao civil,
sabotagem e vandalismo; Evento causado por ato de hostilidade ou de guerra
declarada, ou por ato de autoridade constituida, radiacdo, poluicdo,
contaminagao, vazamento, revolugao, vandalismo, tumultos, motins, greves,
lockout, depredacdes, pichacgdes, vinganca, rebelido, destruicdes deliberadas
do bem protegido, com o uso de arma de fogo ou qualquer objeto
contundente, material incendiario e, inclusive, pontapés, ainda que em
situacbes isoladas ou fora do controle habitual do associado e/ou da
associacdo, sendo ou nao possivel identificar e individualizar precisamente
0S seus autores;

XIX. Ato de autoridade publica, salvo para evitar propagacdo de danos cobertos;

XX. Atos praticados em estado de insanidade mental e/ou sob efeito de bebidas
alcodlicas e/ou toxicas. Também néo tera cobertura para o associado que se
envolver em evento danoso estando sob suspeita de embriaguez, e se recuse
a realizar exames de etildbmetro ou de sangue;

XXI. Danos causados a carga transportada;

XXIl. Danos sofridos por pessoas transportadas em locais ndo especificamente
destinados e apropriados para tal fim, ou mesmo em local apropriado;

XXIIl. Danos ocorridos com veiculo fora do territdrio nacional;

XXIV. Perdas e danos ocorridos durante a participacéo do veiculo em competicdes,
apostas, provas de velocidade, inclusive treinos preparatérios;

XXV. As avarias que foram previamente constatadas e relacionadas na inspecao
inicial do veiculo associado, nos eventos danosos de danos materiais parciais
(em caso de perda total, tais avarias serdo descontadas do valor a ser
indenizado);

XXVI. Reparos de avarias sofridas no veiculo cadastrado no GPMA ou veiculos de
terceiros, promovidos sem a autorizacdo expressa da associacdo, uma vez
que tais reparos devem ser feitos em oficinas previamente acordadas ou
cadastradas pela associacéo, em cada caso, apés avaliacdo do acionamento;

XXVII. Prejuizos de veiculo incendiado por falta de manutencédo do mesmo;
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XXVIII. Prejuizos de veiculo incendiado decorrente de atos criminosos;

XXIX. Prejuizos de veiculo incendiado em guerra de qualquer natureza (civil,
qguimica, bacteriolégica), invasdo, atos de inimigos estrangeiros, atos de
hostilidade, rebelido e revolucao, ato politico, terrorista e similares);

XXX. Ficam os carros aqui citados EXCLUIDOS da cobertura de protecéo contra
terceiros: - Motocicletas de competicdo (alto desempenho); - Motocicletas
com queixa de furto/roubo, busca e apreensao; - Motocicletas impossibilitadas
de coletas de niumero de chassi e motor; - Motocicletas com numeracao de
motor ou chassi raspada, ilegivel, adulterada ou ausente; - Motocicletas Off-
Road (utilizada para trilha).

XXXI. O GPMA da ASSOCIACAO n&o preveé indenizagdo por DANOS MORAIS,
ESTETICOS E LUCROS CESSANTES, ao associado, terceiros ou
ocupantes do veiculo cadastrado no GPMA. Ainda que o associado seja
obrigado/condenado a indenizar danos morais, estéticos ou lucros
cessantes em reclamacdes extrajudiciais ou judiciais, acordos ou
sentencas definitivas, ndo serd de responsabilidade da associacao arcar
com tais indenizacdes, VEZ QUE NO ATO DA ADESAO O ASSOCIADO
FICA CIENTE DE QUE NAO FAZ JUS A ESTE DIREITO;

XXXIIl. Eventos danosos decorrentes da inobservancia das leis em vigor, como
dirigir sem possuir carteira de habilitagdo ou estar com a mesma suspensa,
ou ainda, nado ter habilitacdo adequada conforme categoria do veiculo,
manobrar onde a legislacdo n&do permite, rebocar veiculos com corda, dentre
outras previstas na legislagéo vigente;

XXXIIl. Em caso de negligéncia na utilizagdo ou manutencdo do veiculo, falta de
manutencdo preventiva ou caso esteja com o0s itens de seguranca
comprometidos, tais como: pneus abaixo das especificacdes minimas do
fabricante (carecas), recapados, riscados ou frisados. Freios e/ou
amortecedores em condi¢des precarias, panes elétricas, no motor, etc;

XXXIV. Utilizar inadequadamente o veiculo com relacéo a lotagBes de passageiros,
dimensao, peso e acondicionamento de carga transportada;

XXXV. Veiculos que tiveram alteradas as caracteristicas originais de fabrica, de
modo a comprometer sua seguranca, tais como: veiculos rebaixados, com
molas cortadas, turbinados, ou com qualquer outra alteragdo na estrutura
original, ainda que com preparacao especializada ou laudo do INMETRO, tais
veiculos somente terdo a parte da lataria reparada em caso de EVENTO. A
parte mecanica fica descoberta, em funcéo do agravamento de risco por conta
das alteracdes; ressalta-se que caso estas alteracdes sejam feitas apos a
vistoria, todos os beneficios seréo cancelados automaticamente.

XXXVI. Carros com alteracdo na suspensdao (rebaixados) quando aceitos no GPMA
ou quando o associado o faca apds a adesdo, em caso de acidentes somente
terdo cobertura da parte da "lataria". Ficando a mecanica por conta do
associado, em funcao do agravamento do risco. Da mesma forma carros que
possuem kit gas sO terdo protecdo contra incéndio se estiverem
rigorosamente em dia com a vistoria do INMETRO e DETRAN.
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XXXVII. Desgaste natural ou pelo uso do veiculo, deterioracdo gradativa e vicio
préprio, defeito fabricacdo, defeito mecanico, defeito da instalacédo elétrica,
vibragdes, corrosao, ferrugem, umidade e chuva;

XXXVIII. Negligéncia do associado, arrendatario ou cessionario na utilizacdo do
veiculo, bem como na adog¢ao de todos os meios razoaveis para salva-lo e
preserva-lo durante ou apés a ocorréncia de qualquer EVENTO;

XXXIX. Danos emergentes (Aquele em que, 0 associado ou terceiro, por acao ou
omissao voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar dano
a outrem, ainda que exclusivamente moral, cometendo ato ilicito);

XL. Lucros cessantes (frustracdo da expectativa de lucro), direta ou
indiretamente causados pela paralisacdo do veiculo cadastrado no GPMA ou
mesmo de terceiro, mesmo sendo em consequéncia de risco coberto pela
protecdo do (s) veiculo (s);

XLI. Perdas ou danos ocorridos quando em transito por estradas ou caminhos
impedidos, inadequados, ndo abertos ao trafego ou de areias fofas ou
movedicas;

XLIl. Roubo, furto ou desaparecimento de veiculos cadastrados no GPMA
equipado com RASTREADOR, cujo equipamento ndo esteja em perfeito
funcionamento, por adulteracéo, avaria ou falta de manutencéo, por culpa do
associado;

XLI1ll. Casos ocasionados por manifesto grave e incontestavel ato de imprudéncia,
impericia ou negligéncia do condutor do veiculo associado ou de seu
associado;

XLIV. Caso ocorra algum evento danoso em que o veiculo cadastrado no GPMA
nao esteja em dia com os impostos, taxas e toda a documentacao necessaria
para a sua circulacdo, o associado nao tera nenhum direito aos beneficios
oferecidos pela ASSOCIACAO aos quais faz jus em caso de acidentes, tendo
em vista que 0 mesmo nao se encontrava apto para transitar em via publica;

XLV. Em caso de evento, se 0 associado ou condutor do veiculo deixar de
comunicar imediatamente a ASSOCIACAO e as autoridades competentes
(policia). Ou deixar de fazer BOLETIM DE OCORRENCIA no instante
seguinte ao acidente, e no prazo maximo de 24 horas apés o ocorrido;

XLVI. Furto simples, onde ndo haja obstaculo interposto entre o bandido e o objeto
de furto. Exemplo: Deixar a chave na ignicdo do veiculo; deixar o veiculo
aberto etc.;

XLVII. Abuso de confianca; caso o associado, alugue ou empreste o veiculo
cadastrado no GPMA para outra pessoa e o veiculo seja furtado ou subtraido
pela mesma,;

XLVIIl. Ndo poderdo usufruir do beneficio para eventos de incéndio, os veiculos
procedentes de leildo e que ndo possuam certificado de seguranca veicular,
emitido pelos organismos de inspecéo veicular acreditados pelo INMETRO;

XLIX. Veiculos que estiverem com mandato de busca e apreensédo e/ou objeto de
demanda judicial com qualquer entidade financeira;
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L. Na ocorréncia de qualquer EVENTO, se for constatado que as informacdes
fornecidas pelo associado ou condutor do veiculo ndo correspondem a
verdade. A ASSOCIACAO, além de tomar as providéncias necessarias para
ser ressarcida de eventuais prejuizos decorrentes das informacfes falsas,
reserva-se também ao direito de comunicar o fato as autoridades
competentes;

LI. Roubo, Furto ou Danos Materiais praticados com dolo ou ato culposo grave
equiparado a dolo, cometidos por pessoas que dependam do associado ou
condutor do veiculo, por consanguinidade, afinidade, adocao, parentesco,
pessoas que residam ou dependam economicamente;

LIl. Veiculos que ap6s a inspecado inicial para adesdo, instalarem rodas
diferentes dos originais do veiculo ou som automotivo de alta performance.
Nestes casos 0 associado ndo podera usufruir dos beneficios em caso de
roubo ou furto do veiculo;

LIIl. Alunos de autoescola que estiverem com a LADV (Licenca de Aprendizagem
de Direcdo Veicular) vencida ou sem a mesma. Ou ainda se estiver
conduzindo o veiculo sem a presenca do instrutor habilitado;

LIV. Instrutores de autoescola que durante os treinamentos estiverem com a
Carteira de Instrutor vencida ou invalida.

LV. Utilizar inadequadamente o veiculo com relacdo a lotacdo de passageiros,
dimensao, peso e acondicionamento de carga transportada ou alteracées nas
caracteristicas originais;

LVI. Desgaste natural ou pelo uso, deterioracéo gradativa e vicio préprio, defeito
de fabricagéo, defeito mecéanico, da instalacdo elétrica do veiculo, vibracoes,
corroséo, ferrugem, umidade e exposi¢cao ao sol/chuva;

LVII. Negligéncia do associado, arrendatario ou cessionario na utilizagédo do
veiculo, bem como na adog¢do de todos os meios razoaveis para salva-lo e
preserva-lo durante ou apés a ocorréncia de qualquer evento;

LVIII. Despesas decorrentes de qualquer tipo de remocdo ou deslocamento do
veiculo danificado (Ex.: reboque), que nédo sejam autorizadas pela diretoria
da ASSOCIACAO;

LIX. Fuga do condutor do veiculo a acdo policial ou abandonar o veiculo no
momento do acidente;

LX. Deixar de comunicar a associacao a ocorréncia de evento, logo que o saiba,
quando constatado que a omissao injustificada a impossibilitou & associagéo
a evitar ou atenuar as consequéncias do evento;

LXI. Os acessorios, equipamentos, blindagem, capota e carrocarias que fagcam
parte ou ndo do modelo de série do veiculo, exceto e quando houver protecédo
especifica para eles;

LXII. O associado deixar de dar conhecimento de qualquer citacdo, reclamacéo ou
intimacdo relativa a qualquer evento ou processo com o veiculo protegido;

LXIIl. Danos causados exclusivamente a pintura;
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LXIV. Danos materiais entre veiculo do associado com veiculos dos socios,
conjugues, ascendentes ou descendentes do mesmo ou empresa Associada,
bem como furto, roubo ou incéndio cometidos pelos descritos acima,

LXV. Danos causados em garagem ou estacionamento;

LXVI. Nos casos de danos causados por incéndio ndo estardo protegidos veiculos
movidos a GNV (gas natural veicular) que estejam fora dos padrdes exigidos
por legislacdes pertinentes.

LXVIl. Omissdo, inverdade, contradicdo ou inexatiddo de informagdes pelo
associado/condutor/proprietario em qualquer hipétese, seja por divergéncia
na descricao dos fatos relativos a causa, natureza, gravidade e causador do
evento, utilizagdo do veiculo, mudangas no veiculo, dentre outros.

LXVIIl. Fraudes, ma-fé ou atos contrarios a lei por parte do associado, seus
beneficiarios, representantes ou usuarios dos bens cadastrados na
ASSOCIACAO;

LXIX. Submeter o veiculo de responsabilidade do associado e cadastrado na
ASSOCIACAO, a riscos desnecessarios ou atos imprudentes antes, durante
e apos o acidente, bem como agravar os danos ou expor-se a situacdées que
comprometam a seguranca e a integridade fisica de pedestres que estiverem
transitando perto ao local do acidente;

LXX. O nao paqgmento do boleto bancario na data de vencimento exime a
ASSOCIACAO de guaisquer reparos, pagamentos e indenizacoes.

Paragrafo unico: Caso o associado ou condutor descumpram com as leis vigentes a
indenizacdo ndo sera realizada. O Associado nédo pode alegar desconhecimento da lei
ou das normas presentes neste regulamento, uma vez que ao associar-se teve ciéncia
das mesmas. Caso o veiculo ndo esteja em conformidade com as Leis, bem como se o
associado/condutor estiver com alguma irregularidade ou nédo possua a CNH o0 mesmo
nao deveria estar em vias publicas e ndo deveria estar dirigindo, assim sendo o acidente
nao ocorreria. Neste caso 0 associado/condutor assume toda a responsabilidade, néo
podendo reclamar em juizo ou fora dele.

DA INADIMPLENCIA E PERDA DE DIREITOS DO PROGRAMA PROTECAO
AUTOMOTIVA E SOCORRO MUTUO (GPMA)

Art. 30° O ndo pagamento do boleto mensal na data de seu vencimento
DETERMINA A PERDA AUTOMATICA DE TODOS OS BENEFICIOS OFERECIDOS
PELO GPMA DA ASSOCIACAO, independente de aviso prévio ao associado, uma
vez ciente destas normas que lhe foram entregues na data da adesé&o.

Art. 31° Para reativacéo dos beneficios do GPMA, devera o associado em atraso solicitar
uma nova guia de cobranca, o pagamento da nova guia ndo da ao associado direito de
acionar a associacéo caso tenha ocorrido um evento danoso, no periodo em que estava
inadimplente, ou seja, entre o vencimento original e o0 pagamento da nova guia. Nem a
hip6tese de o associado conseguir pagar o boleto em atraso, ja tendo ocorrido evento
danoso Ihe da o direito a usufruir dos beneficios do GPMA.

Art. 32° O veiculo cadastrado no GPMA também devera passar por uma nova inspecao
para reativacao dos beneficios, seja ela em um dos pontos autorizados sem custo para
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0 associado, ou através da visita de um vistoriador, sendo que, neste caso, 0 associado
pagard uma taxa de deslocamento a ser determinada pela diretoria executiva da
associacdo, devendo assinar o termo de nova vistoria, com arquivo fotografico. O
associado poderd ainda, providenciar o envio virtual de fotos atualizadas do veiculo, com
data e horario do dia, sendo que as fotos tém validade de 1 (um) dia corrido. Em ambos
0S casos, 0s beneficios somente retornardo 24 horas apds pagamento e envio das fotos.

Art. 33° Apds 15 (quinze) dias de atraso no pagamento do boleto bancério, o associado
inadimplente podera ter seu nhome encaminhado aos 6rgaos de protecdo ao crédito
(SPC/SERASA), podendo ainda o titulo ser protestado, sem prejuizo da propositura da
Acdao Judicial competente para recebimento do débito. Neste caso, apés a quitacdo dos
deébitos, fica ainda a sua reinclusdo ao GPMA condicionada, além das formalidades
deste regulamento.

Art. 34° A exclusdo do associado do GPMA e/ou da associacdo ndo o exime da
responsabilidade pelo pagamento de seus débitos existentes, visto que a cobranca se
trata sempre do rateio referente ao més anterior, periodo em que o0 associado
usufruiu dos beneficios do GPMA, e ainda, considerando que o rateio de despesas do
més anterior foi efetuado considerando sua cota parte.

§ 1° - Caso 0 associado seja comunicado da sua exclusédo da base do GPMA e/ou da
associagao, este ndo tera mais direito a nenhum dos beneficios, ndo devendo pagar
nenhum boleto que tenha em maos, devendo descarta-los imediatamente, SALVO se
este boleto emitido posterior a excluséo se referir a débitos vencidos com a associacdo
no periodo em gque esteve ativo.

§ 2 °- A excluséo do associado do corpo social obedecera ao disposto no Estatuto Social
da associacao, cabendo a Diretoria Executiva ratifica-la, sempre resguardado o direito a
ampla defesa e a interposicdo de recurso administrativo no prazo de 5 (cinco) dias
corridos, a partir da notificacado formal do associado.

DOS VEICULOS DE LEILAO

Art. 35° Os veiculos procedentes de leildo, ndo fardo jus a cobertura contra incéndio,
exceto aqueles veiculos com certificado de seguranca veicular acreditados pelo
INMETRO, que deve ser taxativamente apresentado no ato da adeséo.

MOTOS

Art. 36° Poderdo ser admitidas motocicletas de cilindrada n&o inferior a 450,
exclusivamente de associados que tenham mais de 12 meses de vinculacdo a P
QUATRO BRASIL.

Art. 37° Nao serdo admitidas motos utilizadas ou destinadas a utilizacdo em trilhas ou
esportes de aventura, tdo pouco para competicoes esportivas.

Art. 38° Se aplicam as motos, no que couber, todo o regulamento aplicavel a automdéveis.

DOS PNEUS
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Art. 39° Os pneus e camaras de ar estdo cobertos nos casos de COLISAO, desde que
nao afetados isoladamente, devendo a substituicdo ser feita por igual modelo e marca
compativel com o indicado pelo fabricante, em estado de uso equiparado com o anterior.

DO PROCESSO ADMINISTRATIVO DE REPARACAO/ INDENIZACAO

Art. 40° O prazo para abertura de evento danoso pelo associado ap6s data do
acidente é de 10 dias corridos contados da data do fato gerador do evento danoso,
sob pena de recusa da indenizagéo.

Art. 41° O prazo para o associado encaminhar o veiculo para oficina de 90 dias
apos abertura de evento danoso sendo o termo inicial a data do fato gerador do
evento danoso, sob pena de recusa da indenizagdo.

Art. 42° Deveréao ser apresentados os seguintes documentos para abertura do processo
administrativo de reparacgao/ indenizacao:

I.  Copia do Boletim de ocorréncia.

Il.  Copia da Carteira de Habilitacdo do condutor do veiculo.
lll.  Cobpia do CRLV (Certificado de registro e licenciamento do veiculo).
IV. Copia da carteira de identidade e CPF do integrante do GPMA.

Paragrafo Gnico - Em complementacdo aos documentos supracitados poderdo ser
solicitados em caso de ressarcimento:

a) Boletim de Ocorréncia original ou copia auténtica.

b) CRV Certificado de Registro de veiculo original (documento de transferéncia)
devidamente preenchido a favor da P QUATRO BRASIL ou de quem esta indicar,
assinado e com firma reconhecida por autenticidade.

c) CRLV (Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo) original.

d) Prova de quitacdo Seguro obrigatério e IPVA dos dois ultimos anos de
licenciamento.

e) Chaves e manual do veiculo.

f) Cépia do Contrato ou Estatuto Social, consolidado, se pessoa juridica.

g) Extrato do DETRAN (débitos e restricdes) constando queixa de roubo/furto.
h) Certiddo negativa do veiculo.

i) Baixa de gravames e alienacdes.

j) Procuracao publica de plenos poderes sobre o veiculo.

k) Além de outros documentos que possam ser justificadamente solicitados.

Art. 43° Qualquer ressarcimento somente sera realizado mediante apresentacdo de
TODOS os documentos requeridos pela P QUATRO BRASIL.
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Art. 44° Em casos de eventos envolvendo terceiros, € de extrema necessidade a
identificacdo de todos os envolvidos no Boletim de Acidente de Transito, inclusive as
testemunhas, caso houver, sendo obrigatério que conste o nome, RG, CPF, endereco e
telefone, de todos, devendo o associado buscar tais dados.

PARAMETROS DO GPMA

Art. 45° Do Ressarcimento Integral:

. O valor do ressarcimento integral na hipétese de dano irreparavel, sera
correspondente ao valor do veiculo na tabela FIPE na data do evento danoso,
respeitado os limites e deducdes previstos neste GPMA.

II.  Havera ressarcimento integral do bem quando o or¢camento do montante para
reparacao do bem ultrapassar 75% (setenta e cinco por cento) do valor da tabela
FIPE, observadas as ressalvas deste regulamento (GPMA).

Art. 46° Cabera a Associacdo a opcao de proceder ao ressarcimento integral do veiculo
ou de promover o conserto do mesmo em caso de danos reparaveis, sempre observando
a forma que, aplicada, implique em menor valor a ser rateado.

Art. 47° Em caso de Indenizacéo Integral de veiculo alienado sera ressarcido somente
com a apresentacdo de liberacdo de alienacdo com firma reconhecida e/ou baixa do
gravame.

CASOS DE REDUCAOQ DO VALOR A SER RESSARCIDO:

Art. 48° Os veiculos com a numeracdo do chassi remarcado, sofrerdo depreciacdo de
30% (trinta por cento) em relacdo ao valor fornecido pela tabela FIPE na hipotese de
indenizagao integral.

Art. 49° Os veiculos utilizados como Taxi e Aluguel sofrerdo uma depreciacao de 20%
(vinte por cento) em relagdo ao valor fornecido pela tabela FIPE na hipétese de
indenizagao integral.

Art. 50° Os veiculos provenientes de Leildo, ou que ja tenham sido objeto de
ressarcimento integral sofrerdo depreciacdo de 30% (trinta por cento) da Tabela FIPE
na hipétese de indenizacao integral.

Art. 51° Veiculo que conste no CRLV, “Veiculo Recuperado”, sofrera depreciagao de
30% (trinta por cento) da Tabela FIPE na hipétese de indenizacao integral.

Art. 52° Na hipotese de a indenizacao integral ocorrer antes de concluido o periodo de
12 meses de permanéncia no GPMA, a contar da adesao ao plano, sera deduzido no
valor do ressarcimento integral a quantia correspondente & média das participacdes
mensais, multiplicada pelo numero de meses faltantes para completar o periodo de 12
meses de permanéncia no GPMA.

Art. 53° A P QUATRO BRASIL podera contratar investigacao especializada (sindicancia)
a fim de levantar eventuais irregularidades a respeito da natureza do acidente e
eventuais fraudes.
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DO PRAZO E FORMA DE RESSARCIMENTO

Art. 54° O prazo para ressarcimento integral € de até 90 (noventa) dias a contar da
apresentacao de todos os documentos requeridos pela P QUATRO BRASIL
conforme supracitado.

§ 1° - O referido prazo serd suspenso a partir do momento em que for solicitada
documentacdo complementar no caso de duvida fundada e justificavel ou na hipétese
de instauracao de inquérito policial, pericia ou sindicancia para apurar as causas do
acidente, do furto e/ou do roubo.

Art. 55° Em caso de ressarcimento integral, a associacao podera fazé-lo de uma so6 vez
ou de forma parcelada, de acordo com as condicbes econdmicas da associacéo e
mediante decisdo fundamentada da P QUATRO BRASIL.

DA PRESCRICAO

Art. 56° Prescreve em um ano a contar da data do evento a pretensédo do integrante
do GPMA pararequerer o beneficio dareparacéo parcial ou ressarcimento integral.

DANO REPARAVEL

Art. 57° Quando o veiculo sofrer danos reparaveis, a indenizacao sera feita com base
nos custos das partes, pecas e materiais a substituir, bem como da mao-de-obra
necesséria para reparacdo ou substituicao.

Art. 58° A reparacdo dos danos sera feita obrigatoriamente com a reposicao de pecas
originais somente para veiculos com até um ano a contar da emissao da nota fiscal de
venda do veiculo 0 (zero) km, ou no curso do prazo de garantia, podendo ser usadas
pecas similares, paralelas ou mesmo usadas (em perfeito estado) nos demais veiculos.

Art. 59° Na eventualidade de o associado escolher outra oficina que ndo seja uma das
homologadas pela P QUATRO BRASIL, o valor do conserto total do(s) veiculo(s) ndo
poderd ultrapassar o valor do menor dos orcamentos providenciados pela P QUATRO
BRASIL.

Art. 60° Sendo o conserto do(s) veiculo(s) efetivado em oficina sugerida pelo
associado e diversa das homologadas, o associado pagara a diferenca do valor
do conserto, caso haja.

Art. 61° Em nenhuma hipotese a P QUATRO BRASIL, se responsabiliza pela
qualidade e prazo dos reparos, sendo estes de exclusiva responsabilidade da
oficina reparadora.

DA COTA DE PARTICIPACAO SOBRE O VALOR DA INDENIZACAO PARCIAL DO
VEICULO

Art. 62° A cota de participacdo, que é a participacao financeira obrigatéria do Associado
para ajudar a Associacdo a arcar com 0s custos de determinado conserto do veiculo,
serd obrigatoria para todos os integrantes, independentemente da causa do
ressarcimento.
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Art. 63° Em todos os casos de acionamento sera cobrada taxa de participacdo, seja
roubo, furto, perda total ou dano reparavel referente ao plano aderido pelo associado.

Art. 64° Na hipétese de dano reparavel o proprietario do veiculo danificado devera arcar
com a cota de participacéo, para cada evento, conforme o plano aderido pelo associado,
ou o valor MINIMO de R$ 1.500,00 (mil e quinhentos reais), para cada evento,
prevalecendo o maior valor em qualquer hipodtese.

RESSARCIMENTO REFERENTE AO DANO CAUSADO PELO INTEGRANTE A
VEICULO DE TERCEIRO

Art. 65° O integrante do GPMA sera ressarcido pelos prejuizos materiais que causar ao
veiculo de terceiro, relacionado aos eventos constantes deste GPMA, limitado o
ressarcimento ao valor maximo de R$ 30.000,00 (trinta mil reais).

8 1° Em nenhuma hipotese, o terceiro tera direito a carro reserva custeado pela P
QUATRO BRASIL.

DA PARTICIPACAO NO CUSTEIO DO REPARO E RESSARCIMENTO

Art. 66° A participacdo mensal do integrante do GPMA correspondera a soma de todos
0s custos de reparacao e ressarcimento despendidos pela P QUATRO BRASIL no més
anterior, dividido pelo numero de integrantes do plano - de forma proporcional ao indice
de rateio atribuido ao veiculo cadastrado - sendo o valor final acrescido do custo mensal
dos servigos contratados pela P QUATRO BRASIL, dividido pelo nimero de integrantes
do plano, além da taxa de administracdo cobrada da integralidade dos associados.

Art. 67° Na hipotese de contratacdo de beneficios opcionais, estes valores serdo
incluidos na participacdo mensal e aprovados.

Art. 68° Caso o0 veiculo do associado participante do Programa possua
financiamento, o ressarcimento integral sera pago da seguinte forma:

I. Caso o valor financiado seja inferior a quantia que o associado tem a receber a
titulo de indenizacéo integral, a P QUATRO BRASIL pagara primeiro o agente
financeiro, sendo de responsabilidade do associado providenciar o boleto de
quitagdo junto a financeira. O valor restante, deduzido a quantia paga a financeira,
sera repassado ao associado em momento posterior.

. Caso o saldo devedor junto ao agente financeiro seja superior a quantia da
indenizacgdo, sera exigido do associado o valor da diferenca para composicao do
valor e pagamento integral a financeira. Caso a quantia seja adimplida pelo
associado através de cheque ou transferéncia bancéria, a quitacdo junto a
financeira somente ocorrerd mediante compensacdao do cheque ou da
transferéncia e apés a entrega de todos os documentos perante a P QUATRO
BRASIL.

Art. 69° A participacdo mensal sera cobrada de todos os integrantes mensalmente,
através de boletos bancarios com vencimentos no dialO (dez), 15 (quinze) e 20 (vinte)
de cada més, sendo devida uma participacéo por veiculo cadastrado.
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Art. 70° Na hip6tese de cancelamento ficara o integrante retirante obrigado ao
pagamento da participacdo vincenda no més do cancelamento, vez que esta parcela
corresponde a participacao do integrante quanto aos custos de reparo e ressarcimento
do més anterior na forma deste regulamento.

Art. 71° Seré cobrado de todos os integrantes, no ato da adeséo, uma taxa administrativa
correspondentes as despesas de cadastro, a qual ndo corresponde a uma participagao
mensal.

Art. 72° O atraso no pagamento das obrigacdes, inclusive a participagdo mensal,
acarretara a imediata suspensao dos servigos contratados e quaisquer beneficios do
GPMA até a regularizagdo do pagamento, independente de notificacao.

Art. 73° Durante a mora, 0s prejuizos resultantes de eventos ocorridos ndo serao
reparados ou ressarcidos.

Art. 74° O associado suspenso na forma do GPMA que se encontrar em mora por um
periodo superior a 05 (trés) dias a contar do vencimento, somente podera ser reativado
mediante a regularizacdo da pendéncia financeira e realiza¢do de nova vistoria junto a
empresa credenciada, as expensas do integrante.

Art. 75° O atraso no pagamento das obrigacdes, inclusive a participacdo mensal, por um
periodo superior a 15 (quinze) dias a contar do vencimento acarretara o cancelamento
automatico do GPMA.

Art. 76° O pagamento do boleto do més vigente ndo quita mensalidades em aberto
de meses anteriores e nem restabelece ao associado inadimplente o direito de
cobertura de eventos danosos ocorridos com pagamento em aberto.

DA EXCLUSAO E/OU RETIRADA DO PROGRAMA

Art. 77° A retirada do integrante do GPMA ocorre a seu pedido e ela pode acontecer a
qualquer tempo, ficando condicionada a quitacdo de todas as suas obrigacdes
relacionadas ao Programa, inclusive os valores devidos até o pedido de sua retirada do
programa.

Art. 78° A P QUATRO BRASIL podera ainda solicitar a exclusdo da protecao veicular de
qualgquer um dos integrantes, a qualquer tempo, caso este aja contra 0s interesses
coletivos, assegurado o direito a ampla defesa e contraditorio.

Art. 79° Caso o veiculo cadastrado se envolva em mais de (02) dois acidentes de
transito no periodo de 12 (doze) meses, em que seja comprovada sua culpa/dolo,
haverad incidéncia de multa correspondente a 02 (duas) vezes o valor da
participagdo do integrante no segundo evento danoso.

§ 1° - Caso o0 associado ou o veiculo cadastrado se envolva em mais de 3 (trés)
eventos danosos no periodo de 12 (doze) meses, a contar da data do fato este
poderé ser excluido compulsoriamente do GPMA, a critério da Diretoria Executiva,
e assegurado o direito a recurso administrativo e apds este, pedido de
reconsideragéo.

§ 2° - No caso do segundo acionamento no periodo de 1 (um) ano, havera
incidéncia do valor da participacao do associado prevista neste regulamento, em
dobro. No caso de trés acionamentos no periodo de 1 (um) ano, o valor sera
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triplicado, e assim por diante, caso a diretoria ndo decida pela exclusdo do
associado.

Art. 80° Caso haja inadimpléncia do pagamento da participacdo mensal no periodo igual
ou maior 5 dias, 0 associado podera ser excluido do Programa, assegurado o direito a
ampla defesa e contraditorio.

DA VIGENCIA

Art. 81° Os beneficios do GPMA para veiculo do integrante cadastrado tém inicio
em 48 horas ap06s a realizacdo da vistoria do veiculo, desde que realizado o
pagamento da taxa de adesdo, bem como a instalacdo OBRIGATORIA do
equipamento de rastreador, sob pena de ndo cobertura dos eventos danosos.

8§ 1° Em caso de venda do veiculo, desligamento do associado ou cancelamento
da protecdo, o equipamento de rastreamento devera ser devolvido a LEGADO no
prazo de até 10 (dez) dias corridos, contados da data do encerramento formal da
relacdo associativa.

§ 2° O ndo cumprimento do disposto no § 2° implicar4 na cobranca de multa
correspondente ao valor de R$600,00 (seiscentos reais), a titulo de compensacao
pelo ndo retorno do equipamento.

Art. 82° O presente instrumento vigorara por prazo indeterminado e fica disponivel para
consulta do associado no momento de sua adesao, bem como no site da associagéo e
registrado no Cartorio de registo de documentos de Contagem/MG, ndo podendo o
associado alegar seu desconhecimento.

Art. 83° O contrato poderd ser rescindido, ainda que imotivadamente, a qualquer tempo,
por qualquer das partes, mediante aviso prévio por escrito com antecedéncia minima de
30 (trinta) dias, dispensando-se reciprocamente o pagamento de multa ou indenizagao,
seja a que titulo for. Ressalvada a obrigacéo de conclusao dos beneficios ja iniciados e
a satisfacéo das participacdes exigiveis.

DA ADMINISTRADORA CONTRATADA

Art. 84° A associacao podera contratar pessoa juridica especializada para atuar como
administradora gestora, responsavel pela operacionalizacdo, execucao e suporte técnico
das atividades mutualistas, mediante vinculo contratual especifico, regido por diretrizes
de transparéncia, responsabilidade e prestacdo de contas.

Art. 85° Compete a administradora, sem prejuizo de outras obriga¢cBes previstas em
contrato e nas normas da associacao:

| - executar os servigos administrativos, operacionais e financeiros vinculados a protecao
patrimonial mutualista;

[l - manter controles internos e contabilidade segregada para os recursos oriundos dos
associados;

lll - realizar os calculos de rateio mensal ou extraordindrio, conforme metodologia
aprovada pelo conselho deliberativo;
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IV - prestar informag@es periddicas e sempre que demandado, com clareza e preciséo,
sobre a execucdo de despesas, receitas, movimentacbes e saldos dos recursos
mutualistas;

V - observar rigorosamente os principios da governanca, da transparéncia, da boa-fé
objetiva, da eficiéncia e da economicidade;

VI - manter estrutura minima compativel com o porte e a complexidade das operacdes
mutualistas, inclusive em tecnologia da informacéo e seguranca de dados pessoais, em
conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados - LGPD (Lei n°® 13.709/2018);

VII - submeter-se a fiscaliza¢do da associacdo, do conselho fiscal e, quando aplicavel,
dos 6rgéaos reguladores e supervisores;

VIII - garantir a protecdo dos dados pessoais dos associados, conforme programa de
governanca em privacidade e demais politicas de integridade;

IX - responder civil e administrativamente por eventuais danos decorrentes de culpa,
dolo ou omiss&o na execugéo do contrato.

Art. 86° A administradora contratada ndo podera deliberar ou votar em assembleias
gerais da associacdo, tampouco influenciar em matérias privativas dos associados,
exceto quando expressamente autorizada pelo estatuto ou assembleia.

DO MUTUALISMO, RATEIO, GOVERNANCA E COMPLIANCE

Art. 87° A protecdo patrimonial mutualista sera prestada por meio de operacgdo de rateio
mutualista de despesas, nos termos do art. 88-D da Lei Complementar n® 213/2025, que
visa garantir interesses patrimoniais dos associados contra riscos previamente
determinados.

81° O regime de rateio mutualista consiste na reparticdo proporcional, entre 0s
participantes, das despesas efetivas verificadas em periodo determinado, conforme
apurado contratualmente e aprovado em assembleia ou por instancia estatutaria
competente.

Art. 88° A adesdo ao grupo mutualista seré feita por meio de contrato de participagcédo
padronizado, por adeséo, e implicara aceitacdo das regras sobre:

| - riscos cobertos e ndo cobertos;
Il - valores de contribuicdo periodica;
Il - critérios de rateio proporcional e de exclusdo por inadimplemento ou fraude;

IV - mecanismos de compensacéao, reequilibrio financeiro e eventuais reservas técnicas.

Art. 89° A governanca das opera¢fes mutualistas observara os seguintes principios:
| - Representacgdo ison6mica e democratica dos associados nos érgéos deliberativos;

Il - Existéncia de Conselho de Administracdo e Conselho Fiscal, com mandatos
definidos, competéncia fiscalizatéria e poder deliberativo;
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lIl - Possibilidade de contratacédo de auditoria externa independente e adoc¢ao de préaticas
de auditoria interna;

IV - Divulgacdo regular de relatérios de prestagdo de contas, indicadores de
desempenho e pareceres dos 6rgaos de fiscalizacdo interna.

Art. 90° A associacdo e a administradora adotardo programas de compliance e
integridade, integrados a estrutura de governanca, com diretrizes minimas que
envolvam:

| - Prevencéo a conflitos de interesses e fraudes;
Il - Gestéo de riscos operacionais e financeiros;
lIl - Canais de denuncia e mecanismos de responsabilizacao;

IV - Capacitagdo e educacdo dos membros sobre condutas éticas e normativas da
associacao.

DISPOSICOES FINAIS

Art. 91° A P QUATRO BRASIL, na hipétese de ressarcimento integral ficara sub-rogada
em todos os direitos e a¢gOes do integrante contra aquele que por ato, fato, acdo ou
omissdo tenham causado 0s prejuizos ou para eles contribuido, devendo os valores
apurados serem deduzidos do montante devido mensalmente pelos integrantes na forma
deste regulamento.

Art. 92° Serdo consideradas validas todas as comunica¢cdes encaminhadas para o
endereco eletronico ou fisico constante do termo de adeséo ou demais termos, incluindo,
mas néo se limitando a: SMS, telegramas, cartas e e-mails, aplicativos de troca de
mensagens, sendo de responsabilidade do integrante associado manter seus dados
pessoais atualizados junto a P QUATRO BRASIL.

Art. 93° O integrante declara que todas as informacdes prestadas por ele a P QUATRO
BRASIL sdo verdadeiras e, caso fique comprovada a inveracidade de qualquer
informacédo ou declaragdo emitida por ele, 0 mesmo serd imediatamente excluido do
GPMA, podendo ainda, gerar sua ndo cobertura em eventos danosos.

Art. 94° O integrante declara, ainda, que tomou ciéncia de todos os Art.s deste
regulamento, anuindo expressamente com as condi¢cdes aqui estipuladas, recebendo
neste ato, copia de todos os seus termos. O Associado declara que se filiou e aderiu aos
termos desta protecao veicular e beneficios de livre e espontanea vontade, sendo maior,
capaz e estando ciente de que a relagcdo entre associado e associacao deve seguir
estritamente as regras deste manual.

Art. 95° E DE RESPONSABILIDADE DO PROPRIETARIO / CONDUTOR / ASSOCIADO
AS DEPRECIAQOES SOFRIDAS NO VEICULO. A P QUATRO BRASIL ndo se
responsabiliza por qualquer depreciagcao sofrida no veiculo, especialmente em relacao
as informacg6es lancadas no CRLV e no CRV, conforme determina a RESOLUCAO N°
544, DE 19 DE AGOSTO DE 2015 expedida pela CONTRAN. Esta € derivada Unica e
exclusivamente de acidentes de transito, ndo tendo a P QUATRO BRASIL qualquer
vinculo ou responsabilidade quanto ao lancamento realizado e a consequente
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depreciacdo do veiculo. Desta forma, caso ocorra alguma depreciacdo no veiculo
protegido em face do lancamento da informacéo do dano no CRLV e CRV, ndo cabera
a P QUATRO BRASIL qualquer responsabilidade para com a depreciacéo, visto que se
trata de imposicdo legal cuja responsabilidade € tdo somente vinculada ao proprietario
do veiculo, e aqui, ao associado.

Art. 96° Os casos omissos no presente regulamento serdo analisados pela Diretoria
Executiva, sendo a deciséo levada ao conhecimento da Assembleia Geral subsequente
ao saneamento da omissdo, apds a ciéncia e ratificacdo, as decisbes terdo forca
normativa e deveréo ser aplicadas a todos os casos semelhantes e analogos, no que for
aplicavel.

Art. 97° O presente regulamento podera ser alterado a qualquer tempo pela P QUATRO
BRASIL, passando as novas condi¢des a vigorar imediatamente que publicado o

informativo de novo regulamento aos integrantes da associacdo, o que sera feito por
meio da site da mesma, qual seja H e no campo do
boleto do associado, ndo podendo o mesmo alegar desconhecimento das novas regras,
gue revogam as disposi¢cdes anteriores em contrario as atuais.

DO FORO

Art. 98° Fica eleito a comarca de Betim/MG para dirimir quaisquer davidas que surgirem
relativas a este regulamento, restando afastando todos os quaisquer outros foros por
mais privilegiados que sejam.
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